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1.- Antecedentes

Con fecha 31 de marzo de 2020, esta Coordinación General suscribió conjuntamente con la CONAGUA el Anexo de Ejecución número I.16-01/20 para la ejecución de obras y acciones del programa Federal PROAGUA.

Que dicho acuerdo prevé un presupuesto convenido de los cuales, la aportación Federal sería del 50%  y la del Estado el 50%.
	
En este orden de ideas, es de destacar que la Federación, dentro de su participación, provisiona una cantidad para Supervisión Normativa, la cual conforme a lo establecido por las Reglas de Operación del PROAGUA, es ejecutada directamente por la CONAGUA y no forma parte de los recursos convenidos con el Estado para ejecutar obra. Por lo que el importe real aportado por la Federación para obra y que se ve reflejado en los Anexos Técnicos correspondientes de APAUR, APARURAL y APTAR.

Que de acuerdo con el Anexo Técnico Número I.AR-01/20 del Anexo de Ejecución I.16-01/20 de fecha 31 de Marzo del 2020, se etiquetaron recursos para la Ejecución de la “Supervisión Técnica” a cargo del Estado, importe integrado por una estructura financiera 50% Federal y 50% Estatal.

2.- Objetivo
Que la persona física o moral que resulte ganadora de la presente licitación dé seguimiento, coadyuve en el control a los Municipios ejecutores, brinde apoyo técnico y administrativo en la supervisión de las obras del programa PROAGUA del ejercicio 2020, así como evaluar el nivel de integración de los respectivos expedientes unitarios, a fin de que los trabajos de obra se desarrollen optimizando la calidad, costo, tiempo de ejecución y seguridad.

3.- Disposiciones Generales

3.1.- Definición de Términos

CONVENIO MARCO.- Instrumento suscrito entre el Gobierno del Estado de Michoacán y el Gobierno Federal a través de la CONAGUA, para establecer las bases de coordinación para conjuntar recursos y formalizar acciones en materia de Infraestructura Hidroagrícola, de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento y de Cultura del Agua en la Entidad, de fecha de suscripción el 30 de enero de 2020.

[bookmark: _GoBack]ANEXO DE EJECUCION.– Instrumento de Coordinación No. I.16-01/20, celebrado entre la Comisión Estatal del Agua y Gestión de Cuencas y la CONAGUA, formalizado entre ambas instancias para la ejecución de acciones relativas al Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUA) para el Ejercicio 2020.

CONVENIOS DE COORDINACIÓN DE ACCIONES ESTADO-MUNICIPIOS.- Instrumentos suscritos entre la Comisión Estatal del Agua y Gestión de Cuencas y los H. Ayuntamientos del Estado de Michoacán para la ejecución de acciones específicas proveniente del programa Federal (PROAGUA) en sus diversos Subprogramas.

BITÁCORA ELECTRÓNICA DE OBRA PÚBLICA.- Documento técnico legal que se utiliza para registrar los hechos, actos, antecedentes, pormenores, e incidentes en la ejecución de la obra pública, además de ser el medio de comunicación entre las partes que formalizan los contratos, regulado bajo el ACUERDO por el que se establecen los lineamientos para regular el uso del programa informático para la elaboración, control y seguimiento de la bitácora de obra pública por medios remotos de comunicación electrónica, publicado en el DOF con fecha 28 de agosto de 2009.

COORDINADOR DE SUPERVISION.- Servidor público designado por LA COMISIÓN, quien fungirá como su representante  ante  EL CONTRATISTA y será el responsable directo de coordinar, vigilar, controlar y revisar la prestación de los servicios de supervisión Externa, incluyendo la aprobación, observación y sanciones de las acciones y estimaciones llevadas a cabo por EL CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA.- La persona física o moral que celebre contratos de servicios relacionados con obras públicas con LA COMISIÓN.

EMPRESA CONSTRUCTORA.- La empresa contratada por LA COMISIÓN para la realización de las obras o servicios relacionados, contenidas en esta licitación.

LA COMISIÓN.- La Comisión estatal del Agua y Gestión de Cuencas del Estado de Michoacán

LA EJECUTORA.- Dependencia designada por el Gobierno del Estado para la ejecución de obras pactadas entre el Gobierno del Estado de Michoacán a través del Convenio Marco, Anexo de Ejecución y/o Convenio de Coordinación de Acciones Estado-Municipios, siendo la máxima autoridad referente al proyecto, dirección y ejecución de la(s) obra(s).

INFORME DE VISITA DE SUPERVISIÓN.- Reporte de campo que será elaborado por EL CONTRATISTA y que permitirá retroalimentar la BITÁCORA CONVENCIONAL con la información de las actividades desarrolladas, llevando un control más exacto de las incidencias de la misma, incluyendo las observaciones o recomendaciones en favor de la CEAC y/o de los Municipios, si la Contratante así lo instruye por oficio, describiendo a detalle los acontecimientos detectados, con referencias de apoyo, el personal y equipo empleado o disponible, el estado de tiempo, suspensión de labores y el motivo, y sobre todo las actividades fuera de catálogo de conceptos y recursos empleados y/o cualquier acontecimiento que se relacione con las obras. Es importante señalar que se deberá llevar un número consecutivo de informes de visita de supervisión y sus fechas de elaboración, validados por EL CONTRATISTA en todos los casos.

JEFE DE SUPERVISION. - El representante de EL CONTRATISTA ante LA COMISIÓN para cumplir con los términos y condiciones pactados en el contrato, en lo relacionado con la prestación de los servicios de supervisión externa.

LEY.- Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

PROAGUA.- Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUA).

APAUR.- Componente del PROAGUA cuyo propósito es apoyar el incremento y fortalecimiento del acceso de los servicios de agua potable y alcantarillado en centros de población mayores o iguales a 2,500 habitantes, mediante acciones de construcción, ampliación, el apoyo de la sostenibilidad operativa y financiera de los organismos operadores de los municipios.

APARURAL.- Componente del PROAGUA cuyo propósito es apoyar la creación de infraestructura para abatir el rezago en la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento en localidades  rurales de las entidades federativas del país, mediante la construcción, mejoramiento y ampliación de infraestructura en localidades menores a 2,500 habitantes.

APTAR.- Componente del PROAGUA cuyo propósito es apoyar financiera y técnicamente a los organismo operadores, para el incremento y mejoramiento de su capacidad instalada, a fin de que traten sus aguas residuales cumpliendo con los parámetros establecidos en sus permisos de descarga.

REGLAMENTO.- Reglamento de la “LEY”

REGLAS DE OPERACIÓN.- Las Reglas de Operación del PROAGUA y las específicas del Subprograma.

RESIDENTE DE OBRA. - Servidor público designado por LA COMISIÓN quien fungirá como su representante ante las empresas constructoras y quien será responsable directo de la correcta aplicación de las normas, procedimientos constructivos y especificaciones generales y particulares durante la ejecución de la o las obras.

RESPONSABLE DEL PROGRAMA. - Dependencia Estatal designada por el Titular del Ejecutivo Estatal como responsable del Programa en la Entidad Federativa.

SUPERINTENDENTE DE CONSTRUCCION.- Representante de LA CONTRATISTA a cargo de la obra o servicios contratados por LA COMISIÓN.

SUPERVISION TECNICA. - Servicios relacionados con la obra pública que contrata LA COMISIÓN para dar seguimiento técnico y administrativo a las obras que se ejecuten a través del ACUERDO DE COORDINACIÓN en el marco del PROAGUA y CONVENIO DE COLABORACIÓN CON LOS H. AYUNTAMIENTOS, contemplando la información, verificación de la calidad, seguimiento y control de las obras conforme a las especificaciones particulares de cada proyecto, la Ley Estatal o Federal y lo indicado en las REGLAS DE OPERACIÓN.

TÉRMINOS DE REFERENCIA. - Documento que contiene: las especificaciones técnicas, objetivos y estructura para llevar a cabo la SUPERVISIÓN TECNICA.

3.2.- Generalidades del Servicio
EL CONTRATISTA se considera como una extensión de LA COMISIÓN en cuanto a su objetivo de trabajo respecto a la prestación del servicio de SUPERVISIÓN TECNICA, funciones y actividades encomendadas; por lo tanto, debe identificarse plenamente con sus políticas y metas y ser corresponsable en la consecución del objetivo común; “optimizar la calidad, costo, tiempo de ejecución y seguridad de la obra”, en atención a lo dispuesto en REGLAS DE OPERACIÓN.

EL CONTRATISTA, deberá conocer el marco legal de regulación de las obras y acciones a supervisar, conociendo de los resultados desde el proceso licitatorio hasta la entrega recepción y el cierre físico, financiero y administrativo de las mismas.

El plazo para la ejecución de los servicios de supervisión será de 248 días naturales, contados a partir del 28 de Abril de 2020 y hasta el 31 de Diciembre de 2020.

Si durante el proceso constructivo de alguno o algunos de los conceptos de obra contratados se detectara algún imprevisto para continuar con la ejecución de la obra, EL CONTRATISTA deberá presentar a LA COMISIÓN, un reporte detallado de los motivos por los que la obra se está apartando de lo programado, planteando una solución alternativa de manera oportuna, que posteriormente se transmitirá a LA COMISIÓN.

EL CONTRATISTA, durante su intervención en la obra, se apegará a los turnos de trabajo que programe la EJECUTORA, así mismo previa autorización y poder de la CEAC, podrá requerir a los H. Ayuntamientos, documentación y todo tipo de información asociada a las obras ejecutadas con cargo al PROGRAMA, así como todas las facilidades para realizar las diligencias de campo que resulten necesarias para conocer de la situación que guardan las obras y acciones.

En caso de que alguna de las obras ejecutadas se cancele parcial o totalmente, EL CONTRATISTA disminuirá su presencia proporcionalmente a los objetivos requeridos, o cesará completamente su trabajo en esa obra; el monto del contrato será afectado tomando en cuenta la parte proporcional de los servicios prestados a esa(s) obra(s), de acuerdo al catálogo de conceptos y programas presentados.

En caso de que alguna obra se adicione a las obras contratadas por LA COMISIÓN, podrá ser sustituida o, en su caso, adicionada, sin que la modificación pueda exceder de los porcentajes establecidos en la LEY o su REGLAMENTO, previa notificación de la CEAC.

Le será rescindido el contrato a EL CONTRATISTA, cuando éste no cumpla con la calidad de supervisión requerida, incumpla con las especificaciones solicitadas del servicio contratado o sea sorprendida haciendo suyos los resultados obtenidos por el laboratorio de calidad y/o levantamiento topográfico de LA COMISIÓN, del Ayuntamiento, de la EMPRESA CONSTRUCTORA o del mismo proyecto ejecutivo.

Todos los materiales y equipo que utilice EL CONTRATISTA para el desempeño de sus trabajos, deberán ser de la capacidad suficiente y/o actualizada para el correcto desarrollo de sus actividades.


4.- Prestación del servicio de SUPERVISION TECNICA.

La SUPERVISIÓN TECNICA será realizada por EL CONTRATISTA  quien será corresponsable de vigilar que la prestación de servicios relacionados con la obra se ejecute de acuerdo con sus especificaciones, generales y particulares, dentro de los plazos establecidos y presupuesto aprobado, así mismo que se cumpla con todos los ordenamientos legales y administrativos establecidos en las REGLAS DE OPERACIÓN.

El servicio de supervisión contempla, la información, verificación de calidad, seguimiento y control de las obras conforme las especificaciones particulares de cada proyecto. Durante la ejecución de las obras, EL CONTRATISTA deberá tener siempre una actitud ejecutiva de carácter preventivo y correctivo, verificando los trabajos ejecutados para continuar con la siguiente etapa del proceso constructivo, en caso de no cumplir con la calidad y/o especificaciones requeridas, deberá, notificarlos al COORDINADOR DE SUPERVISIÓN mediante un informe detallado, para que este conozca tal situación.

4.1.- Funciones de EL CONTRATISTA

Las funciones de la supervisión serán las siguientes: 

I. Obtener de LA COMISIÓN, el oficio de acreditación ante cada uno de los Ayuntamientos que forman parte de la muestras de obras a supervisar, a efecto de que se brinden los espacios de trabajo y las facilidades de acceso a toda la información y documentación que requiera la Supervisión Externa, así como el apoyo para realizar las visitas físicas que sean necesarias a las obras y acciones ejecutadas con cargo al PROGRAMA.

II. Mantener una comunicación oportuna y constante con el COORDINADOR DE SUPERVISIÓN y con LA COMISIÓN  para proponer  los horarios de trabajo, restricciones, modificaciones, etc., hacer sugerencias para la mejor eficiencia en la ejecución de la obra para minimizar las molestias que originen las obras a los usuarios y permitir hasta donde sea posible el funcionamiento normal del área de trabajo.

III. Informar oportunamente al COORDINADOR DE SUPERVISIÓN  las anomalías y/o probables desviaciones que se presenten en las obras con relación a lo planeado, ya sea en términos de costo, tiempo, cantidad o calidad, para que se implemente una medida preventiva y/o correctiva.

IV. Mantener actualizada y con confidencialidad la documentación de las obras que le haya sido entregada o que se haya generado durante la ejecución de la misma tanto por EL CONTRATISTA y por el COORDINADOR DE SUPERVISIÓN.

V. EL CONTRATISTA, no podrá sustraer, destruir, ocultar, inutilizar o quedarse con los originales, de cada uno de los informes elaborados, los cuales serán propiedad de LA COMISIÓN y deberán estar en archivos electrónicos, respaldados en una unidad de respaldo externa con suficiente capacidad.

VI. Conocer los procedimientos diseñados y/o adoptados por las Dependencias Normativas, para que en caso de evaluar análisis de precios unitarios; estudio de ajuste de costos, solicitudes de precios unitarios extraordinarios y solicitudes de reprogramación de obra, se verifique se realicen con apego a la LEY, su REGLAMENTO y a lo dispuesto por LA COMISIÓN, emitiendo observaciones y recomendaciones de dichos puntos, en caso de mezcla de recursos Federales, apegarse a lo dispuesto por la Normativa Federal a los Lineamientos Específicos y Reglas de Operación del Fondo con cargo al cual se ejecutan las obras sujetas de supervisión.

VII. Recomendar al COORDINADOR DE SUPERVISIÓN Solicitar a la RESPONSABLE DEL PROGRAMA para que la EMPRESA CONSTRUCTORA respete los procedimientos constructivos autorizados. 

VIII. Entregar con oportunidad a el COORDINADOR DE SUPERVISIÓN, la documentación que fundamente en su caso el rechazo de los trabajos mal ejecutados, materiales, instalaciones y productos que no cumplan con los requisitos de calidad; maquinaria y equipos de construcción que estén en mal estado o que no correspondan a las necesidades de los trabajos por ejecutar, (vía bitácora, minuta u oficio). 

IX. Requerir al COORDINADOR DE SUPERVISIÓN le información necesaria para el correcto desempeño de sus funciones, incluida copia cotejada de los Convenios de Coordinación Específicos Celebrados con los Municipios.

X. Recomendar al COORDINADOR DE SUPERVISIÓN las medidas preventivas necesarias para dar cumplimiento a los programas de obra, (vía bitácora, o minuta, u oficio).

XI. Recomendar a la COORDINADOR DE SUPERVISIÓN la corrección, de los trabajos en caso de que las ejecutoras no se apeguen a los proyectos y por violación a procedimientos constructivos que comprometan la seguridad de la obra o de sus trabajadores y caso extremo la suspensión en el frente de trabajo determinado, (vía bitácora, minuta, oficio).

XII. Evaluar y emitir opinión respecto de las modificaciones propuestas por la RESPONSABLE DEL PROGRAMA a cada una de las obras.

4.2.- Actividades de EL CONTRATISTA 

4.2.1.- Reconocimiento en campo y generación de volúmenes.

LA COMISIÓN una vez adjudicado el contrato, emitirá comunicados a los Municipios con quien haya celebrado Convenio de Coordinación de Acciones para la ejecución de obras y acciones con cargo al programa PROAGUA, especificando los alcances de la Supervisión Externa, y solicitando se brinden las facilidades necesarias a EL CONTRATISTA para el desarrollo de sus trabajos, los cuales contemplarán el acceso total a los expedientes que generen los Municipios, así como acceso físico a las obras referidas. 

LA COMISION proporcionará a EL CONTRATISTA copia Cotejada de los Convenios de Coordinación de Acciones celebrados con los Municipios, así como los anexos de ejecución (en su caso) con el detalle de las obras, importe y metas a ejecutar, para su revisión y seguimiento.

Verificar que el catálogo de conceptos de cada una de las obras, sea el autorizado independientemente de la modalidad adoptada para la adjudicación y que contenga las consideraciones tratadas en la junta de aclaraciones.

Las irregularidades detectadas en esta revisión deberán quedar asentadas en los informes y cédulas de los servicios contratados.

4.2.2.- Evaluación de los Expedientes Unitarios de Obra Pública y Servicios Relacionados.

LA CONTRATISTA encargada de la Supervisión Técnica, realizará la revisión y evaluación del nivel de integración de los Expedientes Unitarios correspondientes a las Obras y/o Servicios sujetos a supervisión, los cuales deberán contener las constancias generadas durante las etapas de Programación, Contratación, Ejecución, Entrega y Finiquito de cada obra, conforme a lo señalado en EL REGLAMENTO, generando las cédulas correspondientes mismas que serán notificadas  a LA COMISION para los requerimientos oficiales a que haya lugar.  

Los informes de las evaluaciones antes descritas, constarán en las cédulas de Supervisión Técnica correspondientes las cuales contendrán los reactivos atendidos, los no integrados y aquellos que no apliquen conforme a la Normatividad y a las características propias de la obra; para lo anterior se elaborarán segundas intervenciones a fin de constatar que los faltantes hayan sido integrados al expediente respectivo, por lo que en caso de persistir los faltantes se dará visto a LA COMISIÓN para su intervención por la vía institucional.

Para efectos de lo anterior, previamente serán generados los escritos correspondientes por LA CONTRATISTA encargada de los Servicios de Supervisión Técnica en favor tanto de LA COMISIÓN  requiriéndole se pongan a disposición la información de las obras para su revisión física, así como a fin de que se brinden las facilidades suficientes para el correcto desarrollo de las actividades.

En caso de que EL AYUNTAMIENTO no brinde las facilidades necesarias, obstaculice los trabajos a la Supervisión Externa, se procederá a levantar el acta correspondiente y se turnará a LA COMISIÓN para los efectos legales pertinentes.

4.2.3.- Verificación de integración de Permisos, Licencias y Manifiestos en materia ambiental.

Conforme a lo que establece LA LEY y el REGLAMENTO, se verificará que en cada uno de los Expedientes Unitarios de Obra, se encuentren integrado los Permisos, Licencias, Validaciones Técnicas, Anuencias de Paso, y/o cualquier instrumento legal que acredite la propiedad o posesión de los predios donde será construida cada obra, así como os permisos, licencias y validaciones técnicas que resulten aplicables, por las autoridades Locales, Estatales o Federales según corresponda a cada una de las obras.

En caso de corresponder a la autoridad Local la expedición de dichos permisos, licencias o validaciones técnicas, se solicitará su emisión inmediata mediante oficio, a fin de evitar que la omisión de los mismos pueda generar observaciones en favor del Ejecutor o de LA COMISIÓN.

Como resultado de esta actividad se levantarán las Cédulas correspondientes en las cuales se deberá consignar la documentación existente, la faltante y la que no aplica por la naturaleza de la obra o acción, así mismo se deberán emitir las recomendaciones necesarias en favor de la CEAC  para que sean atendidas a la brevedad por la instancia que resulte responsable de su integración.

4.2.4.- Informe Fotográfico detallado de la obra, con evidencia del estado que guarda la obra (Antes, durante y después), del proyecto.

Una actividad fundamental es la de conocer visualmente el estado que guardan las obras, así como la evolución de las mismas a lo largo de las etapas de construcción de las obras, de ahí que la Supervisión Externa procederá a realizar el Levantamiento Fotográfico de las obras, mediante tomas georreferenciadas, que permitan obtener la ubicación precisa de las obras, así como la perspectiva desde donde se está evaluando la evolución de las obras.

Se deberán levantar fotografías del estado inicial de las obras antes de la intervención de las mismas, así como de las etapas del proceso y la conclusión de las mismas, preferentemente desde la misma perspectiva lo que permitirá conocer de la evolución de las mismas.

En caso de que las obras hubieran iniciado previo a la intervención de la Supervisión Externa, se incorporarán a las cédulas, fotografías y reportes efectuados por los propios Municipios, asentando para tales efectos la leyenda de que corresponden a una obra ya iniciada.

4.2.5.- Revisión de Ministraciones y Verificación de Avances Físico – Financiero.

Conforme a lo establecido en los Convenios de Coordinación de Acciones celebrados entre LA COMISIÓN y EL AYUNTAMIENTO, se vigilará el estado que guardan las ministraciones efectuadas, así como la existencia de Cuentas Bancarias Específicas en las que se administren los recursos, debiendo verificar los flujos reflejados en las mismas, los cuales deberán estar vinculados exclusivamente a pagos por concepto de obra debidamente ejecutada y estimada por las empresas CONTRATISTAS responsables de cada obra.

Con relación a las Estimaciones ingresadas a la CEAC, por concepto de trabajos ejecutados con cargo a las obras objeto del presente Servicio, se verificará que estas se encuentren integradas cuantitativamente conforme a lo que dispone LA LEY y EL REGLAMENTO, así mismo se deberá verificar que se realicen las amortizaciones de anticipo correspondientes y que se apliquen la deductivas de ley, así como en su caso de existir retrasos en la misma, las penalizaciones y retenciones conforme a contrato.

Con relación a los volúmenes consignados en las estimaciones, se revisará mediante muestreos representativos, la congruencia de los mismos y en caso de advertir faltantes, cambios de proyecto y/o obra inexistente, deberá consignarse en los informes respectivos, los cuales al final de la intervención de la SUPERVISIÓN TECNICA, se harán del conocimiento a  LA COMISIÓN, a fin de que esta última determine la procedencia o improcedencia de continuar con las ministraciones y/o de requerir el reintegro de recursos.

4.2.6.- Evaluación Física de las Obras.

A fin de conocer el estado que guardan los trabajos en cada una de las obras objeto del presente Servicio, y su congruencia con los programas de ejecución contratados, se realizarán visitas a las obras y acciones contratadas, con cargo al PROGRAMA, en las que se verificarán los niveles de avance físico general, así mismo mediante muestreos representativos se verificarán los conceptos de mayor impacto y la congruencia de los volúmenes estimados con respecto a los ejecutados; de advertirse la existencia de trabajos no ejecutados o ejecutados en menor cuantía a los estimados y pagados, se consignará en las cédulas de campo correspondientes a fin de que se proceda a aplicar las deducciones y/o sanciones correspondientes, y por su parte, LA COMISIÓN procederá a requerir su atención inmediata o caso contrario la aplicación de sanciones o revocación del Convenio de coordinación.  

De la misma manera si se detectan atrasos en partidas y/o conceptos relevantes, con respecto a los programas de ejecución contratados, se procederá a consignar en la cédula correspondiente el nivel de atraso detectado, para que la CEAC proceda con la aplicación de penalizaciones y retenciones correspondientes.

4.2.7.- Generación de Comunicados, Minutas y Oficios a los Municipios.

Como resultado de las intervenciones que realice la SUPERVISIÓN TECNICA, se deberán generar los proyectos de oficios previa validación de la RESIDENCIA DE SUPERVISIÓN, los cuales serán suscritos por el Titular de la COMISIÓN, respecto de las situaciones detectadas en el desarrollo de los trabajos, y lo cuales tendrán como propósito principal, advertir de situaciones irregulares que pudiesen generarle omisiones a la COMISIÓN y posibles observaciones de órganos fiscalizadores.

El mecanismo de revisión y validación de los proyectos de oficio se realizará durante el transcurso de cada mes calendario, por lo que de resultar necesaria la elaboración de comunicados al inicio o intermedio del mes, estos serán elaborados por la Supervisión Técnica y turnados al Coordinador para su firma.

4.2.8.- Informe Final de Actividades.

Al cierre de los servicios de supervisión, el contratista entregará a la comisión un informe final que contendrá la descripción general de todos los trabajos realizados y los aspectos más relevantes de la supervisión de cada una las obras, los resultados obtenidos y la documentación que se entrega.

4.3.- Entrega - Recepción de los trabajos ejecutados

EL CONTRATISTA deberá verificar el cumplimiento de los programas por parte de la EMPRESA CONSTRUCTORA, para garantizar las fechas de entrega pactadas contractualmente, comparando el avance real contra lo programado avisando oportunamente a LA COMISIÓN cuando haya retrasos por causas imputables a la EMPRESA CONSTRUCTORA.

Para las obras que a la terminación de la prestación del servicio de supervisión no hayan sido terminadas y, por consecuencia, no cuenten con el Acta de Entrega Recepción respectiva, se programará el levantamiento del Acta Circunstanciada de Situación Física de la Obra, en la que se invitará a participar a LA COMISIÓN, con lo cual estarían cerrando administrativamente la obra.





4.4.- Limitaciones de EL CONTRATISTA

1. Por las ejecutoras para la realización de las obras en las que presta los servicios de SUPERVISIÓN TECNICA.
2. Autorizar cualquier modificación o adición a  los términos en que fueron pactadas las obras entre el Gobierno del Estado, LA COMISIÓN y los H. Ayuntamientos según sea el Acuerdo de Coordinación.
3. Autorizar o comprometerse a que será autorizado cualquier tipo de pago, aportación o transferencia de recursos.
4. Dar instrucciones a la EMPRESA CONSTRUCTORA. 
5. Dar información a cualquier entidad que no sea la COMISIÓN, a menos que se cuente con la debida autorización por escrito.

5.- Normas aplicables

El servicio de SUPERVISION TECNICA se llevará a cabo con sujeción a la LEY, al REGLAMENTO, a lo establecido en la convocatoria de licitación y a los presentes TÉRMINOS DE REFERENCIA, al Contrato que se suscriba con LA COMISIÓN; de igual forma, al contrato celebrado, para la ejecución de las obras, entre LA EJECUTORA y la EMPRESA CONSTRUCTORA. Además, los servicios se deberán ejecutar en lo que no contravenga a los presentes Términos, con establecido por las normas aplicables vigentes de la Comisión Nacional del Agua, las cuales será responsabilidad del licitante obtenerlas, conocerlas y aplicarlas, y a las REGLAS DE OPERACIÓN.

6.- Apertura y cierre del servicio de supervisión

6.1- Apertura de la SUPERVISIÓN TECNICA.

EL CONTRATISTA designará a su representante ante LA COMISIÓN, quien será un Ingeniero Civil, con experiencia en supervisión de este tipo de obras y con título registrado ante la Dirección General de Profesiones, quien fungirá como SUPERINTENDENTE DE SUPERVISIÓN de la prestación del servicio de SUPERVISION TECNICA, que tendrá bajo su mando a los que directamente serán supervisores de obras.

6.2- Apertura de la Obra.

Previamente al inicio de la obra si este fuera el caso, LA COMISIÓN convocará a una reunión de trabajo entre EL CONTRATISTA, EL AYUNTAMIENTO y LA EJECUTORA a efecto de presentar al responsable de realizar la SUPERVISIÓN TECNICA, cuando la obra ya haya iniciado posterior a la presente licitación, LA CONTRATISTA acudirá a la COMISIÓN y al RESIDENTE DE OBRA, para poner al corriente y dar una opinión de lo revisado, y/o lo consignará en los informes respectivos.

De la misma manera, previo al inicio de los Servicios, LA COMISIÓN proporcionará a LA CONTRATISTA Copia Cotejada de los Convenios de Coordinación celebrados con los Municipios, así como el informe financiero impreso de las ministraciones efectuadas, acompañado además de un oficio por Municipio, donde se acredite a EL CONTRATISTA responsable de la Supervisión Técnica, solicitándoles proporcionar el acceso a toda la información de las obras convenidas y brindar las facilidades necesarias para el correcto desarrollo de sus funciones.

6.3.- Terminación de la obra.

La terminación, recepción y liquidación de la obra, se procederá de acuerdo con los dos pasos siguientes:

6.3.1.- Entrega - Recepción de la Obra.

A partir del momento en que la EMPRESA CONSTRUCTORA notifique la terminación de la obra a LA EJECUTORA, ésta deberá programar y avisar a la EMPRESA CONSTRUCTORA y a EL CONTRATISTA de la fecha de entrega, para lo cual dispondrá de 15 (quince) días naturales para preparar el Acta de Entrega Recepción, en la que se incluirá el inventario completo de la obra; en este mismo plazo se procederá a la recepción de la obra por parte de LA COMISIÓN.

6.3.2.- Generador de volúmenes de cierre o finiquito de obras.

Una vez concluidas las obras, la estimación será tramitada siguiendo el procedimiento y dentro de los plazos establecidos. 

A partir de la fecha en que se reciba el aviso de terminación de la obra por parte de LA EJECUTORA, EL CONTRATISTA deberá verificar que todos los trabajos contratados hayan sido ejecutados, Si se detectan cantidades pendientes por ejecutar o partes de los conceptos no ejecutados, dará aviso de inmediato al RESIDENTE DE OBRA para que éste conforme a sus atribuciones haga lo conducente. 

7.- Cierre de la SUPERVISION TECNICA

Habiendo sido finiquitadas las obras por parte de LA COMISIÓN, se darán por terminados los servicios de supervisión. Dentro de este mismo periodo, EL CONTRATISTA hará el finiquito de los servicios de supervisión ante LA COMISIÓN, como se establezca en el contrato respectivo, lo cual no podrá exceder bajo ninguna circunstancia del 31 de diciembre de 2020

Concluidos los servicios, EL CONTRATISTA quedará obligado a responder de los defectos que resultasen de los mismos, de los vicios ocultos y de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos del contrato y la legislación aplicable.

Los servicios de supervisión se garantizarán durante un plazo de doce meses por el incumplimiento de las obligaciones a que se refiere el párrafo anterior, por lo que previamente a la recepción de los servicios, EL CONTRATISTA deberá constituir fianza en favor de LA COMISIÓN por el equivalente al 10% del importe total ejercido del contrato. Este plazo se contará a partir de la recepción de los servicios y esta fianza será parte integral de la estimación de finiquito.

8.- Canales de comunicación

8.1.- Bitácora Electrónica de Obra Pública de las obras sujetas a Supervisión Técnica.

EL CONTRATISTA tendrá acceso visual a las Notas de Bitácora Electrónica que se levanten por cada una de las obras sujetas a Supervisión Externa, entre los Ayuntamientos y las empresas Contratistas.

8.1.1- Bitácora Electrónica y/o Convencional de Supervisión

EL CONTRATISTA será responsable de mantener actualizada la BITACORA, en la que se anotarán las recomendaciones, planteamientos que haya emitido mediante el INFORME DE VISITA DE SUPERVISIÓN, solicitudes hechas por LA COMISIÓN a EL CONTRATISTA y los incidentes más relevantes para el desarrollo del servicio de supervisión y de las obras.

8.2.- Reporte de Campo

El reporte de campo es el instrumento técnico elaborado por la SUPERVISION TECNICA, que constituye el medio de comunicación entre las partes involucradas en el proceso de ejecución de las obras, donde se registran los resultados de las verificaciones de calidad y de volúmenes, especificaciones, retrasos, plazos, presupuestos, procedimientos constructivos y demás asuntos de carácter legal, de seguridad, manifestaciones de impacto ambiental, problemática en la realización del servicio de supervisión u otros asuntos importantes que se presentan durante la ejecución de las mismas.

8.3.- Juntas de supervisión.

Cuando las circunstancias lo ameriten o existan agentes externos que impidan la correcta ejecución de los trabajos de obra, EL CONTRATISTA , o en su caso LA COMISIÓN  convocarán a una junta de supervisión, la que deberá tener lugar dentro de los siete (7) días hábiles siguientes a su convocatoria, en la cual de manera conjunta y en apego a las facultades de cada una de las partes, plantearán y resolverán la problemática existente y determinarán lo procedente respecto al asunto tratado, estas juntas podrán celebrarse en la propia oficina de la supervisión de la obra, o en las oficinas de LA COMISIÓN, proporcionando EL CONTRATISTA apoyo secretarial. Participarán en ellas exclusivamente los representantes de EL CONTRATISTA y LA EJECUTORA, y si se considera necesario la asistencia de la EMPRESA CONSTRUCTORA involucrada.

De igual forma para evaluar las acciones de EL CONTRATISTA, LA COMISIÓN convocará regularmente a una reunión en la que deberán participar el JEFE DE SUPERVISION, los SUPERVISORES, RESIDENTE y el personal necesario en la que  se evaluará la prestación de los servicios, reorientarán los objetivos de la prestación de los servicios y en su caso operación en general y se harán recomendaciones y sugerencias por parte de LA COMISÓN  respecto a los resultados obtenidos de los trabajos encomendados y la forma en la que estos resultarán más eficientes para LA COMISIÓN.

En los casos en que haya cambios que afecten a la obra en ejecución, características o económicamente para su terminación de acuerdo a lo pactado, EL CONTRATISTA  informará de manera oficial e inmediata tales circunstancias a LA COMISIÓN, para que se tomen las acciones pertinentes de acuerdo a lo estipulado en las REGLAS DE OPERACIÓN y la normatividad vigente.

Cuando se autoricen modificaciones a los datos establecidos en el Anexo I del ACUERDO DE COORDINACIÓN y al CONVENIO DE COLABORACIÓN CON LOS H. AYUNTAMIENTOS y a las obras contenidas en esta licitación, la prestación de los servicios de SUPERVISIÓN TECNICA se ajustarán a los nuevos términos de cada una de las obras, en el entendido de que en caso de que alguna obra se cancele total o parcialmente los servicios no prestados se podrán agregar a obras ya existentes cuyos trabajos se extiendan en tiempo o monto; asimismo las obras a supervisar podrán ser sustituidas o adicionadas conforme se vayan cancelando, sustituyendo o adicionando al CONVENIO DE COLABORACIÓN CON LOS H. AYUNTAMIENTOS, sin que se puedan hacer modificaciones en monto a la alza que excedan a los porcentajes establecidos en la LEY y su REGLAMENTO.

9.- Presentación de los informes de la SUPERVISION GERENCIAL

9.1.- Informes periódicos.
	
Toda la información que EL CONTRATISTA genere, deberá integrarse debidamente encarpetadas, con portada interior, exterior y lomo para su fácil identificación, indicando claramente, número de contrato, periodo del informe y firmadas todas sus hojas por el responsable de su emisión y revisada y visto bueno del JEFE DE SUPERVISIÓN; dicha carpeta permanecerá en las oficinas de LA COMISIÓN y deberá de ser actualizada, de acuerdo a lo determinado por ésta.

Los informes deberán ser presentados conforme a la periodicidad y especificaciones técnicas que se hayan indicado en el cuerpo de los presentes TÉRMINOS DE REFERENCIA; en las oficinas de LA COMISIÓN.

EL CONTRATISTA reportará, oportuna e invariablemente y de acuerdo a su relevancia, las desviaciones que se presenten como resultado de la comparación mencionada anteriormente, de forma directa a LA COMISIÓN, informando las causas de retraso. Sí son imputables a LA COMISIÓN, por falta de recursos y/u omisión de actividades en el catálogo de conceptos.

Cuando haya retrasos por causas imputables a la EMPRESA CONSTRUCTORA, avisar oportunamente a LA EJECUTORA para que aplique las penalizaciones que procedan, de acuerdo a las cláusulas establecidas para estos casos en el contrato respectivo.

A continuación se presenta un cuadro con la lista de documentos que se generarán durante la ejecución de los servicios de supervisión, mismos que contendrán de manera enunciativa mas no limitativa, los requisitos y documentos que aquí se describen; adicionalmente, se deberán acompañar de la documentación necesaria para dar cumplimiento a las funciones y actividades de EL CONTRATISTA, que se detallan en los numerales correspondientes de los presentes TÉRMINOS DE REFERENCIA:

9.2.- Documentación de expediente.

EL CONTRATISTA generará los requerimientos oficiales, a efecto de que sea remitido, Copia Cotejada de los expedientes unitarios de cada una de las obras supervisadas; los cuales deberán contener todas las constancias inherentes a los procesos de contratación, ejecución, entrega recepción y finiquito de las mismas. De tal manera que permitan una visión clara, transparente, completa y confiable de todo el proceso de ejecución de las obras.

En términos enunciativos pero no limitativos, el Expediente Unitario de Obra Pública  deberá entregar copia de los siguientes documentos:

1. Resultado del proceso licitatorio.
1. Contrato de obra.
1. Fianzas y Garantías.
1. Licencias y permisos.
1. Manifiestos en Materia Ambiental.
1. Proyecto Ejecutivo Contratado.
1. Oficios de Aviso de inicio de los trabajos y de acreditación de superintendente y residente de obra.
1. Bitácoras Electrónica de Obra Pública
1. Programas Calendarizados Contratados de (Maquinaria y Equipo, Mano de Obra, Materiales y General de Ejecución de los trabajos)
1. Catálogo de Conceptos Contratado.
1. Presupuesto Contratado.
1. Convenios adicionales y modificatorios.
1. Reprogramación de obra (fechas de inicio y terminación reales).  (De aplicar)
1. Minutas de juntas de trabajo.
1. Protocolo de Solicitud y Autorización de precios unitarios por conceptos fuera de catálogo.
1. Informe fotográfico del desarrollo de la(s) obra(s), con fotos por obra, por reporte y fechadas.
1. Presupuesto actualizado. (De ser el caso)
1. Reportes de pruebas de control de calidad de materiales, instalaciones y equipo.
1. Reporte de avances por concepto de obra, por obra, análisis y recomendaciones
1. Informe de análisis de comparativo de pruebas de laboratorio presentadas y realizadas.
1. Informes de visitas de obra.
1. Facturas de anticipos, estimaciones y finiquito.
1. Estimaciones con su respectivo soporte. 
1. Memoria descriptiva.
1. Proyecto Ejecutivo Definitivo (con modificaciones de ser el caso)
1. Oficio de Aviso de Terminación de los Trabajos.
1. Acta de Verificación de terminación de los Trabajos.
1. Actas de Entrega Recepción (Contratista-Ejecutora y, en su caso, de la Ejecutora-Organismo Operador)
1. Acta de Finiquito.
1. Acta de Extinción de Derechos y Obligaciones.
1. Auxiliar Contable por Obra.
1. Fianza de Vicios Ocultos.













ANEXO 1 de TÉRMINOS DE REFERENCIA

1.1  PLANTILLA BÁSICA DE PERSONAL TÉCNICO Y EQUIPO TÉCNICO.

Para llevar a cabo los servicios de supervisión, LA COMISIÓN requiere de una plantilla básica de personal, para lo cual EL CONTRATISTA presentará un organigrama, indicando el nombre y el puesto del personal que estará a cargo de los mismos.

Así también, para la integración del precio unitario correspondiente, el licitante deberá considerar los equipos de topografía y de laboratorios necesarios; computadoras, impresoras y equipo de comunicación. El equipo y maquinaria que utilice el licitante para la ejecución de los trabajos, deberá encontrarse y mantenerse en buenas condiciones de operación, la cual deberá tener disponible desde el inicio y hasta el término de los servicios. LA COMISIÓN podrá exigir la sustitución del equipo que se encuentre en malas condiciones o que no sea apropiado y pueda repercutir en mala calidad del servicio. 

Perfil del personal técnico (mínimo requerido)

· Jefe de Supervisión
Deberá ser ingeniero civil titulado, con experiencia en los servicios de supervisión, al tipo o tipos de obras que supervisará, lo cual será indicado en su currículum, expresando claramente los periodos de cada servicio. Será el responsable directo ante LA COMISIÓN, por lo que deberá estar actualizado con todo lo relacionado a las obras.
· Supervisor de obra.
Deberá ser ingeniero civil titulado, con perfil técnico adecuado y tener experiencia mínima demostrable en la supervisión de obras, a los tipos de obras que supervisará, así como tener conocimiento y experiencia en la utilización de programas de avances de obra. 

Brigadas de topografía.
Deberá constar de un topógrafo con experiencia en levantamientos topográficos; así también, contará con ayudantes y con el equipo necesario para el tipo de trabajo por ejecutar.

Se específica que esta plantilla básica de personal atenderá lo siguiente:

· JEFE DE SUPERVISION: uno para los 3 supervisores.
· SUPERVISOR DE OBRA: uno para cada tipo de obra, es decir, uno para obras de agua potable alcantarillado y saneamiento, uno para proyectos ejecutivos de agua potable y saneamiento y uno para pozos profundos.

El licitante deberá considerar que se encuentren incluidos dos supervisores administrativos, ambos con homologación de la categoría de supervisor de obra, para estar en igualdad de condiciones con los participantes en la elaboración de su propuesta económica que estarán bajo las instrucciones, supervisión y mando de LA COMISIÓN.

1.2 MAQUINARIA Y EQUIPO TÉCNICO, CIENTÍFICO, DE CÓMPUTO Y DE MEDICIÓN.

Dos Computadoras portátiles con procesador Intel CORE I 5 @ 2.30 Ghz o Superior, Memoria Ram de 6 GB o superior, Disco Duro 1 TB. Pantalla HD BrightView de 15.6”, Sistema Operativo Windows 10, mouse, internet de banda ancha móvil inalámbrico (WiFi). Cámara fotográfica resistencia al agua, calidad de video en Full HD 1080/60i, zoom óptico de 8x y Zoom Dinámico Preciso de 16x, pila recargable. Cámara de Video calidad 1920 x 1080p Grabación de video Full-HD25x/12xZoom inteligente/Zoom óptico29.8 mm Ángulo de visión amplio. Proyector/cañón de 3200 ANSI LÚMENES 1080P, una impresora multifuncional a color, incluyendo sus consumibles, todos con las características descritas en estos TÉRMINOS DE REFERENCIA, equipo que estará bajo las instrucciones, supervisión, apoyo y disposición de LA COMISIÓN, para la administración de las obras objeto del contrato por el periodo de ejecución de los trabajos contratados y deberán ser incluidos en los costos indirectos.

	Estación total completa, marca Leica, modelo TCR 1202 o equivalente en otras marcas, con memoria interna para programas, tarjeta de memoria 2 Mb, punterías, cable para interface, 1 trípode para bastón de aplomar, 2 baterías, 1 cargador para baterías, distanciómetro integrado con programa de medición normal, repetitivo y por seguimiento; precisión: Desviación estándar (ISO 17123-3): 2.0 segundos, lectura directa de ángulos: 1.0 segundos, desviación estándar en distancia (ISO 17123-4): 1 mm + 1.5 ppm, alcance en distancia con un prisma: de 2,500.00 a 3,600.00 metros.

	Nivel fijo automático marca Leica modelo NA730 o equivalente, precisión de 1.2 mm en 1 km de nivelación doble, con circulo horizontal integrado (360º), con aumento de 30X, trípode marca CST o similar, extensión de aluminio GST05A. Sistema de Posicionamiento Global GPS, Marca Trimble Modelo R4 de alta Precisión, Horizontal 10 mm+1 ppm RMS, Vertical 20 mm+1 ppm RMS, o equivalente.
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